GUIA DE CONFIGURACION ESCRITORIO REMOTO RUSTDESK

1. Descargar la aplicacién desde https://rustdesk.com/ segin sistema operativo del equipo:

Comparar ~

1.2.3
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WARNING: YOU MAY BE BEING SCAMMED!
If you are on the phone with someone you DON'T know AND TRUST who has asked you to install RustDesk,

do not install and hang up immediately.
They are likely a scammer trying to steal your money or other private information.

La actualizacién de Winget, FDroid llegara pronto.

x86-64: Windows | Ubuntu | Mac
AArch64 (ARM64): Ubuntu | Android | Mac

Mas: consulte a continuacién, por favor

» Registro de cambios

2. Instalar herramienta remota:
o
Tu escritorio

Puedes acceder a tu escriterio Controlar escritorio remoto
con esta Dy contrasefis.

Introduzca el ID remoto ‘

Constasefa de un solo uso

O *x0B =

Debido al Control de

cuentas de usuario, es

posible que RustDesk no

fundione comectamente

«como escritorio remoto.

Para evitar este problema, ®

haga dic en el boton de

abajo para instalar iVaya, no hay conexiones recientes!
RustDesk a nivel de Es hora de planificar una nueva,

sistema.

| Instalar

® Listo, Para una conexion mas rapida, configure su propio servidor



https://rustdesk.com/

Instalacion
Ruta de instalacion: | C:\Program Files\RustDesk [ Cambiar ruta

Crear accesos directos en el mend de inicio
Crear icono de escritorio

Install RustDesk certificate

Al iniciar |a instalacion, acepta los términos del acuerdo de licencia.

[£ Acuerdo de licencia de usuario final

X Cancelar ~ Aceptar e instalar Ejecutar sin instalar

©

O — 0O x

Instalacion

Ruta de instalacién: | C\Program Files\RustDesk [ Cambiar ruta
Crear
Crea) Aviso

Instal o This is a RustDesk testing certificate, which can be trusted. The
certificate will be used to trust and install RustDesk drivers when

required,

Q ,
[ X Cancelar v 0K

- X Cancelar + Aceptar e instalar 2] Ejecutar sin instalar

3. Una vez instalado, hacemos clic sobre los 3 puntitos indicados en la imagen, seleccionamos “Red” y

desbloqueamos los ajustes de red.



4.

O A Inicio Ajustes — O x

Tu escritorio

Puedes acceder a tu escritorio Controlar escritorio remoto
con esta D y contrasefia.

X [ | |

380 X

‘ Constasenia de un solo uso

Transferir archiva Conectar

ili
L

O *x 08 =

®

iVaya, no hay conexiones recientes!
Es hora de planificar una nueva.

® Listo, Para una conexidn mas rapida, configure su propio servidor

Completar los campos:

] Inicic A, Ajustes

Ajustes I Q Desbloquear Ajustes de Red
General . =
& Servidor ID/Relay B0
@ seguridad
Servidor de IDs:
&2 Red
J Ppantalla Servidor Relay:
& Cuenta Servidor API:
(D Acerca de
Key:

Aplicar

Proxy

Proxy SocksS

En “Servidor de IDs:” poner: remote.itbs.io
En “Key”: rTAWuUHb69Ls3WYU6yoPdWXJ3AUSbWYED9YPHaOG+SA=

ESTA CONFIGURACION DEBE ESTAR EN AMBOS EQUIPOS.



5. Terminado el paso anterior, debe hacer click en "Seguridad" y "desbloquear ajustes de seguridad”, debe dar los
permisos y se le desbloqueard la lista plegable que por defecto estd en "personalizado”, esta opcién debe
cambiarla a "acceso completo".

Inicio Ajustes

@ Desbloquear ajustes de seguridad

8 General Permisos

& Red

l:l Pantalla & Habilitar

Inicio Ajustes

Permisos

88 General Personalizado

" Habilitar teclado/ratén

% Habilitar portapapeles

Inicio Ajustes

Permisos

# General Acceso completo




Siguiendo estos pasos ya tendrd configurado el programa de acceso remoto.

Para ser atendido por nuestros técnicos nos debe enviar, a través del ticket o cuando se lo soliciten

por correo, el ID y contrasefia de un solo uso.

o

Tu escritorio
Puedes acceder a tu escritono CO I'Itr0|al' ESCFitOl‘iO remOtD
con esta ID y contrasefia.

D : | |

380 -—
Transferir archiva Conectar

Constasefia de un solo uso

—
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®

iVaya, no hay conexiones recientes!
Es hora de planificar una nueva.

® Listo
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